[image: ]	PAPEL DE TRABAJO
[image: ]   PAPEL DE TRABAJO  ·  PT-CALIDAD-02  ·  Guía para identificar riesgos	[Escriba el nombre de la firma]
PT-CALIDAD-02
Guía para identificar riesgos
Anexo II del manual: preguntas que ayudan a detectar qué puede amenazar la calidad de la Firma
[Complete los campos resaltados. Persona natural: responda por usted; lo que no le aplique, márquelo N/A.]
	Profesional o firma
	[Escriba el nombre]

	Fecha de la identificación
	[Escriba la fecha]



Las respuestas orientan sobre los riesgos a los que puede estar expuesta la Firma. A mayor cantidad de respuestas positivas, mayores son los riesgos de calidad. A medida que se identifican, se vinculan con los objetivos de calidad y luego se valoran en el PT-CALIDAD-01.
P = positivo, N = negativo, N/A = no aplica, Ref. = referencia. Marque una X en la columna que corresponda y, si la respuesta necesita soporte, anote la referencia al papel de trabajo.
	N.º
	Pregunta
	P
	N
	N/A
	Ref.
	Observaciones

	Conocimiento de la Firma y de mi tipo de clientes

	1
	¿Es mi firma una firma grande? El tamaño influye en el nivel de riesgo: a mayor tamaño, normalmente mayor complejidad para lograr los objetivos de calidad.
	 
	 
	 
	 
	 

	2
	¿Es mi firma una firma mediana?
	 
	 
	 
	 
	 

	3
	¿Es mi firma una firma pequeña?
	 
	 
	 
	 
	 

	4
	¿Soy ejerciente individual sin empleados?
	 
	 
	 
	 
	 

	5
	¿Tengo clientes de sectores regulados, como entidades financieras, aseguradoras o fondos de pensiones, que pueden representar mayor riesgo por su complejidad?
	 
	 
	 
	 
	 

	6
	¿Realizo encargos para entidades del sector público?
	 
	 
	 
	 
	 

	Gobierno y liderazgo

	7
	¿Se designó quién es el responsable final del sistema de gestión de calidad y de la rendición de cuentas?
	 
	 
	 
	 
	 

	8
	¿Se determinó quiénes son los responsables de la operación del sistema?
	 
	 
	 
	 
	 

	Requerimientos de ética aplicables

	9
	¿El equipo del encargo firma declaraciones de confidencialidad e independencia?
	 
	 
	 
	 
	 

	10
	¿Se da al personal acceso a información actualizada y se le entrega el Código de Ética y los requerimientos de ética aplicables a los encargos?
	 
	 
	 
	 
	 

	11
	¿Se verifica si el equipo del encargo cumple los requerimientos de ética aplicables?
	 
	 
	 
	 
	 

	Aceptación y continuidad de las relaciones con clientes y de encargos específicos

	12
	¿Hago a mis clientes una debida diligencia antes de aceptar un encargo, sean recurrentes o por primera vez?
	 
	 
	 
	 
	 

	13
	¿Se verifica si los equipos que se asignarán a los encargos tienen las capacidades y el tiempo necesarios?
	 
	 
	 
	 
	 

	Realización de los encargos

	14
	¿Se planifican adecuadamente los encargos?
	 
	 
	 
	 
	 

	15
	¿Se verifican los encargos en sus diferentes etapas para asegurar el seguimiento y la corrección?
	 
	 
	 
	 
	 

	16
	¿Se capacita periódicamente a los equipos para que estén actualizados y cumplan las normas internacionales y los requerimientos locales y legales aplicables?
	 
	 
	 
	 
	 

	Recursos

	17
	¿Presupuesta la Firma los recursos necesarios para los encargos: humanos, tecnológicos, intelectuales y proveedores de servicios?
	 
	 
	 
	 
	 

	18
	¿Da la Firma a su personal acceso a recursos intelectuales que le sirvan de fuente de consulta?
	 
	 
	 
	 
	 

	Información y comunicación

	19
	¿Se informa al personal cuáles son los canales de información y comunicación de la Firma?
	 
	 
	 
	 
	 

	20
	¿Se envían al personal boletines o correos, o se publica información actualizada sobre los últimos cambios de la profesión?
	 
	 
	 
	 
	 


	Nombre
	Cargo
	Firma
	Fecha
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